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DISPOSICOES GERAIS

No presente capitulo apresentam-se disposicdes gerais referentes a Norma de
Aplicacao Permanente da Politica de Prevencao, ldentificacao, Mitigacao e
Gestdo de Conflito de Interesses e Transac¢des com Partes Relacionadas:

e Histdrico de actualizagdes e revogacao de Normativos Internos;
e Enquadramento legal e Normativos Internos associados;

e Objectivo e ambito;

e Conceitos, abreviaturas e nomenclaturas;

e Orgaos de estrutura responsaveis;

e Conteudos regulamentados.
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1.1.1.  Histérico de Actualizacoes

N o Primei licaga Politi P 3o,
Direccio de Organizacio e rimeira publicacao da Politica de Prevencao

1 28/08/2019 Qualidade Identificacdo, mitigacao e Gestdo de Conflito de
Interesses.
Direccdo de Organizacao e No ambito do Projecto CORDIS, esta nova versao sofreu
2 27/11/2020 . ~ .
Qualidade alteragdes ao nivel do template.
Direccdo de Organizacao e Actualizacdo da informacéo da Politica bem como a
3 01/08/2022 . . = . .
Qualidade inclusdo do normativo em vigor do BNA.
Direccdo de Organizacao e Revisdo periddica da Politica no intuito de garantir a
4 08/07/2025 . . < . .
Qualidade reengenharia: Altera¢des a nivel dos procedimentos

1.1.2. Revogacoes de Normativos

A presente Norma de Aplicagdo Permanente vem regulamentar a Politica de Prevencao, Identificacdo, mitigacéo
e Gestdo de Conflito de Interesses e Transacgées com Partes Relacionadas, revogando, por conseguinte, a verséao
anterior de 01/08/2022.

Consideram-se relevantes para a presente Norma de Aplicacdo Permanente os seguintes diplomas externos:

Lei 14/2021 de 19 de Maio- Lei Regime Geral das Instituicdes Financeiras;

Aviso n° 01/2022, de 28 de janeiro - Cédigo do Governo Societério das Instituicdes Financeiras;

Aviso n.° 01/2025 de 24 de Abril - Concessao de Crédito as Partes Relacionadas e Titulares de Fungdes
ou de Cargos de Gestao Relevante;

IAS 24 - Divulgacéo de Partes Relacionadas.

A presente Norma de Aplicacdo Permanente regular as regras de actuacdo do BSol e/ou das sociedades
pertencentes ao grupo econémico do BSol, abrangendo os membros dos seus Orgdos Sociais e dos seus
Colaboradores, no seu relacionamento com os Clientes do Grupo, assegurando a identificacao de situacoes e areas
de potenciais conflitos de interesses, bem como o tratamento adequado de transac¢ées com partes relacionadas.

A presente politica tem os seguintes objectivos principais:

Garantir a prevaléncia dos interesses dos Clientes em situacdo potencial de conflito entre os interesses
dos seus Clientes e os das entidades que integrem o Banco Sol, dos titulares dos seus érgédos sociais ou
os seus Colaboradores;
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Regular os processos de identificacdo, avaliacdo, decisdo e monitorizacdo de Transac¢ées com Partes
Relacionadas, em conformidade com a legislacdo aplicavel;

Estabelecer regras relativas para a identificacdo de Transacgdes do Banco com Partes Relacionadas;

Assegurar transparéncia e equidade no tratamento dos Clientes, protegendo os interesses comerciais do
Banco, sempre que os Colaboradores actuem em situacdes de potencial conflito de interesses;

Cumprir os requisitos legais aplicdveis a transaccdes com Partes Relacionadas, garantido a sua
identificacdo, actualizacdo, e monitorizacdo em alinhamento com a norma de processo e manual de
procedimentos.

Garantir a transparéncia das actividades do Banco, quer através da divulgagdo tempestiva aos Clientes e
aos 6rgaos do Banco sobre ocorréncia de situacoes de conflito de interesses; quer através da manutencao
de registos documentais relativos a tais situacoes e do reporte periddico.

Esses objectivos visam proteger os interesses dos Clientes, Depositantes, Accionistas, Colaboradores da
instituicao, e garantir o cumprimento das orientacdes das entidades reguladoras e /ou de supervisao.

A identificacdo e gestdo dos conflitos de interesses constituem, por conseguinte, um compromisso que envolve
toda a estrutura do Banco Sol, sustentado pelo modelo de governo e baseada nos principios de legalidade,
universalidade e igualdade, transparéncia e responsabilidade. Estes principios contribuem para a estabilidade do
sistema financeiro promovendo equidade, integridade e transparéncia. A cultura organizacional do Banco Sol é
uma prioridade constante dos seus érgaos de administracdo e fiscalizacdo. Essa cultura estd fundamentada em
critérios sélidos de elevada diligéncia profissional e lealdade, direccionados tanto para os interesses dos seus
Clientes quanto para os interesses e do préprio Banco.

Apresenta-se de seguida a lista de siglas e conceitos utilizados ao longo da presente Norma de Aplicacdo
Permanente:

Operacoes Pessoais - Operacao sobre um instrumento financeiro concluida por um colaborador, ou em
seu nome.
Pessoa Relevante - sdo consideradas os seguintes grupos de pessoas ou entidades:
Os titulares do Orgdo de Administracéo e fiscalizacdo do Grupo econémico BSol;
Colaboradores do Grupo econémico BSol;
Qualquer pessoa que preste servicos ao Banco;
Os conjuges, Unidos de facto (que vivem maritalmente) descentes ou ascendentes até ao
segundo grau da linha recta das pessoas acima enumeradas.
Conflitos de Interesse — Situacdo em que os accionistas, os membros dos Orgédos Sociais ou os
Colaboradores tém interesses préprios numa relacao da Instituicdo com terceiros, da qual esperam obter
beneficios;

Parentesco: E o vinculo que une duas pessoas em consequéncia de uma delas descender de outra (linha
recta) ou de ambas procederem de progenitor comum (linha colateral);

Parentesco em linha recta: E o que liga pai e filho (1° grau), avé e neto (2° grau), bisavé e bisneto (3°
grau);

Parentesco na linha colateral: E o que liga os irméos (2° grau), o tio e o sobrinho (3° grau), os primos
direitos (4° grau);

Afinidade: E o vinculo que liga cada um dos cénjuges aos parentes do outro, podendo dar-se na linha
recta, ligando sogros e noras/genros, padrasto/madrasta e enteados, avés ou bisavOs e netos ou bisnetos
afins, ou na linha colateral, ligando cunhados, tios e sobrinhos afins, primos por afinidade;
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Fung¢ées de Gestao Relevantes: Fun¢des Determinantes para a execucao de actividades de solidez
financeira da Instituicdo destacando-se:

Financeira;

Compliance;

Controlo de Risco;
Tecnologias de Informacéo;
Areas Tomadoras de Risco;
Auditoria

Areas Tomadoras de Risco: Sio entendidas como aquelas com autonomia de decisdo ou influéncia
relevante na assuncao de riscos que possam afectar o perfil de risco da instituicdo, nomeadamente
Direc¢oes Comerciais e Direccao Financeira;

Partes Relacionadas: Titulares de participacdes qualificadas ou nédo, entidades que se encontrem,
directa ou indirectamente, em relagdo de dominio ou grupo, membros dos érgaos de administracdo e
fiscalizacdo do Banco e seus cOnjuges, descendentes ou ascendentes até ao 2.° grau da linha recta,
considerados beneficiarios tltimos das transac¢ées ou dos activos;

Participacao Qualificada: Detencdo numa sociedade, directa ou indirectamente, de percentagem nao
inferior a 10% do capital ou dos direitos de voto da sociedade participada, ou que, por qualquer motivo,
possibilite exercer influéncia significativa na gestao da instituicao participada.

Transaccao com Parte Relacionada (“TcPR”): Qualquer operacao, negdcio ou acordo juridico que
implique a transferéncia de recursos, servicos ou obrigacdes entre o Banco e PR’s, independentemente
de haver ou ndo um débito de preco;

Condicoes Normais de Mercado: Sdo condigcdes e principios precedentes que sdo observadas na
negociacdo de operacdo, nomeadamente: (i) Competitividade (precos, taxas, prazos e condicdes
compativeis com as demais praticadas no mercado); (i) Adequacdo e conformidade (pertinéncia dos
termos contratuais e adequacdo dos controlos internos); (iii) Transparéncia (reporte adequado das
condicbes acordadas, a devida aplicacao e divulgacao nas demonstracdes financeiras).

Grupo Economico: Conjunto de Instituicbes Financeiras, Bancérias ou nao Bancérias, e empresas nao
financeiras, em que existe a relacdo de dominio de uma instituicao para com as demais;

CSI - Comunicacao de Servico Interno;
DCP - Direccao de Compliance;
BNA - Banco Nacional de Angola;

IAS - International Accounting Standards (Normas Internacionais de Contabilidade);
PR - Parte Relacionada;
TCPR - Transacgao/0es com Parte/s Relacionada/s.

A Direccdo de Compliance é responsavel pela permanente actualizacdo da presente Norma de Aplicacao
Permanente.

E da responsabilidade dos Lideres, assegurar que o contetido da presente politica seja levado ao conhecimento
dos seus Liderados, nomeadamente aqueles que nao tém acesso a INTRANET.
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EYrR—

Na presente Norma de Aplicacdo Permanente encontram-se estabelecidas as regras e principios orientadores, no
que se refere a:

Politica de Prevencdo, Identificacao e Gestdo de Conflito de Interesses e Transac¢ées com Partes
Relacionadas

3 Outorgamento
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POLITICA DE PREVENCAO, IDENTIFICACAO E GESTAO DE CONFLITO
DE INTERESSES E TRANSACCOES COM PARTES RELACIONADAS

No presente capitulo apresentam-se regulamentados os seguintes temas:

e Responsabilidades;

e Principios Gerais;

e I|dentificacdo de Situagdes Tipicas de Conflito de Interesses;
e |dentificacdo e Gestao de Conflitos de Interesses;

e Tratamento de Informacao;

e Regras de Conduta;

e Deveres de Informacao Sobre Operagdes Pessoais;

e Procedimentos de Controlo Interno e Circulacao de Informacao;
e Direccao de Compliance;

e Incumprimento;

e Aprovacao e Alteracao.

Norma de Aplicacdo Permanente | Politica de Prevencédo, Identificacdo e Gestdo de Conflito de Interesses e Transac¢des com Partes
Relacionadas | NAP - DCP/03/2025 6



BANCO SOL

At

PR

A presente Politica traduz-se nas seguintes responsabilidades dos intervenientes:
Conselho Fiscal

Compete ao Conselho Fiscal:

Avaliar e rever as medidas implementadas para os membros do Conselho de Administracdo em matérias

de conflito de interesses materiais;

Emitir recomendacoes sobre as medidas de mitigacdo de gestdo de conflito de interesses aprovadas pelo

Conselho de Administracao;

Emitir pareceres obrigatérios e recomendacgdes sobre TcPR's a favor de:

Titulares de participacdo qualificada (directos ou indirectos) ou a entidades que se encontrem
em relacdo de dominio ou de Grupo com o Banco, independentemente da percentagem

participativa;

Membros dos érgaos de administracao e fiscalizacdo do Banco que néao revistam caracter ou

finalidade social ou ndo sejam decorrentes da Politica de Pessoal;

Pessoas ligadas aos membros dos érgéos de administracéo e fiscalizacdo do Banco, quando se

tratarem de transac¢des materiais.

Registar e manter em arquivo, as informagdes documentais associadas as avalia¢oes.

Conselho de Administracao
Compete ao Conselho de Administracdo:

Definir, formalizar, implementar, aprovar e rever periodicamente a presente Politica;

Garantir que a distribuicdo de pelouros pelos membros do Conselho de Administracdo néao resulte na
acumulacdo de responsabilidades que possam comprometer a sua independéncia ou dar origem a

eventos de conflito de interesses;

Deliberar sobre as TcPR's e apreciar TcPR’s materiais e excepcionais, mesmo que essas estejam em valor

inferior aos limites delegados.

Comité de Auditoria e Controlo Interno

Compete ao Comité de Auditoria e Controlo Interno, apoiar e aconselhar o Conselho de Administracdo na
implementacao da presente Politica e propor recomendacdes de melhorias para a gestao dos controlos internos

associados ao risco de Compliance.

Comité de Gestao de Risco
Compete ao Comité de Gestao de Risco:

Avaliar e monitorizar a adequacéo das TcPR's e limites de exposicao;

Avaliar e monitorizar, em conjunto com o Conselho de Administracdo, a divulgagdo das TcPR's realizadas

pelo Banco.
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Comissao Executiva

Compete a Comissao Executiva:

Garantir a definicdo, aprovacao e implementacao de normas internas afectas as Direc¢des intervenientes
designadamente de processos relacionados com identificacdo, prevencao, tratamento de conflitos de
interesses e TcPR’s, bem como o reporte, registo e divulgacao;

Acompanhar o grau de cumprimento da presente politica e garantir a adequada implementacéo,
cumprimento e controlo;

Decidir sobre eventos de conflito de interesses reportados e garantir a coesdo e pronunciamento do
Compliance sobre os mesmos;

Rever os processos e procedimentos relacionados com identificacdo, prevencéo, tratamento, reporte de
conflitos de interesses e TcPR's, bem como assegurar a existéncia de estruturas e meios adequados para
identificacdo, prevencéo, gestao e controlos;

Implementar a correcta segregacao de fungdes e garantir que a esta assente numa actuagao profissional
independente e/ou auténoma, bem como na separagao funcional e/ou fisica entre areas de negdcio e de
suporte ou entre actividades/tarefas operacionais e de controlo;

Aprovar medidas alternativas de controlo de conflitos de interesses sempre que a amplitude da
actividade e os riscos associados sejam reduzidos, haja uma limitacdo de recursos humanos, e a protecao
do principio da segregacao de funcdes potencialmente conflituantes ndo seja exequivel;

Aprovar as TcPR’s dentro dos limites delegados pelo Conselho de Administracdo e manter controlos
preventivos sobre limites e valores cumulativos aprovados e/ou modificados dentro do ano civil e
reportando periodicamente ao Conselho de Administracao;

Aprovar contratos de fornecimento/servicos a celebrar com Partes Relacionadas/Colaboradores e
pessoas ligadas, bem como a sua extensao, renovacao, modificacdo ou cessacdo, de acordo com os
limites definidos na delegacdo de competéncias do Conselho de Administracao.

Direccao de Gestao de Riscos

Compete a Direccao de Gestao de Riscos:

Avaliar as situacOes de riscos decorrentes de eventos reais ou potenciais conflitos de interesses, que
possam impactar directa e/ou indirectamente o nivel de risco operacional e reputacional para o Banco;

Assegurar que os limites de exposicao de crédito de TcPR's sejam devidamente identificados,
monitorados e reportados adequadamente;

O somatdrio das exposicoes de crédito com partes relacionadas e titulares de cargos de gestao relevantes
nao deve exceder 15% dos Fundos Préprios Principais de Nivel 1, sendo aplicaveis os seguintes limites:
1% para pessoas singulares com participacao qualificada, 5% para pessoas coletivas com participacao
qualificada, e 1% para outras partes relacionadas ndo detentoras de participacdes qualificadas.

Monitorizar o risco de TcPR's e controlar o seu enquadramento nos limites definidos, alertando sempre
que necessario sobre a aproximacao dos limites e acompanhando os planos de ac¢do para garantir
adequacdo desses limites;

Apoiar as Direc¢oes de Andlise de Crédito na emissdo de pareceres sobre eventuais matérias de risco
associadas as TcPR's;

Monitorizar periodicamente TcPR’s, consideradas materiais, acompanhar as ndo materiais e avaliar os
incrementos das exposicoes de crédito.
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Direccao de Compliance

Compete a Direccao de Compliance:

Ser informada de todas as situacées de conflito de interesses identificadas, bem como das decisées do
Conselho de Administracdo sobre as mesmas, sendo responsdvel por organizar e manter o respectivo
registo;

Solicitar, a qualquer momento, informacdes e esclarecimentos sobre as medidas de prevencao e gestao
de conflito de interesses, incluindo o seu grau de implementacdo, cumprimento e eficacia, bem como
sobre as situacdes concretas, devendo tais pedidos ser respondidos de forma tempestiva;

Reportar a Comissao Executiva e a Comissao de Auditoria e Controlo Interno qualquer incumprimento da
presente Politica;

Manter actualizada uma lista das Pessoas Relevantes e das entidades em que as Pessoas Relevantes
detenham uma participacdo ou facam parte dos respectivos 6rgaos sociais;

Promover a formacéo e sensibilizar os Colaboradores sobre a presente Politica.

Direccao de Auditoria Interna

Sem prejuizo das atribuicoes da Direccdo de Compliance, a da Direccao de Auditoria Interna deve realizar
auditorias as transacg¢des com partes relacionadas, no minimo anualmente e avalia o cumprimento da
presente Politica no ambito das suas avaliagdes periddicas, conforme o plano anual de auditoria aprovado,
reportando a Comissao Executiva e a Comissao de Auditoria e Controlo Interno os resultados dessa avaliacao
e propondo caso se justifique eventuais medidas para melhoria da adequacao e eficacia da mesma.

No exercicio da sua actividade, o Banco reconhece primazia aos interesses dos seus Clientes,
considerando o dever de lealdade a esses interesses um principio fundamental no conjunto das normas
que regem a sua actuacgao;

O Banco assume o compromisso de tratar os interesses dos Clientes com equidade e transparéncia.

A adequacéo, eficacia e cumprimento das medidas estabelecidas nesta Politica sdo objecto de
acompanhamento e avaliacédo regular, devendo ser adoptadas as medidas adequadas para corrigir
prontamente eventuais deficiéncias;

O Banco compromete-se a adoptar uma postura sempre cooperante e construtiva no relacionamento
com as autoridades de supervisdo e regulacdo, no que diz respeito a adopcdo de medidas e
procedimentos considerados adequados para a prevencdo e gestdo de situacdes de conflito de
interesses;

Na concessdo de créditos a accionistas, membros dos 6rgaos sociais, Colaboradores ou partes
relacionadas com estes, as condi¢cdes devem ser compativeis com as praticas de mercado, considerando
o nivel de risco envolvido;

Todos os accionistas, os membros dos érgaos sociais ou os Colaboradores do Banco devem revelar
tempestivamente qualquer situacdo que possa originar ou tenha originado conflito de interesses;

Cooperar no cumprimento das melhores praticas para a gestdao de conflitos de interesses e no
relacionamento com as Entidades Reguladoras e de Supervisao;

Divulgar com a maior brevidade possivel e, em todo o caso, em periodo nao excedente a cinco (5) dias,
qualquer assunto que possa originar ou tenha originado conflitos de interesses;
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Sequir as medidas identificadas na presente Politica e, consequentemente, implementar normas e
procedimentos organizacionais ao nivel da estrutura para a prevencao, identificacdo, registo, controlo e
reporte, com o objectivo de manter controlos internos transversais e apropriados de potenciais/ reais
eventos de conflito de interesses, bem como de de transagdes com partes relacionadas.

No ambito da presente politica sdo consideradas situacdes tipicas de constituir conflito de interesses envolvendo:

O Banco e um ou mais clientes;

Uma Pessoa Relevante ou mais e um ou mais clientes;
Dois ou mais clientes;

Um Cliente e sociedades do grupo Econémico do BSol.

Consideram-se situacdes de conflito de interesses aquela sem que uma das Pessoas Relevantes, agindo por conta
prépria e em nome do Grupo BSOL, tem um interesse especifico, alheio ao negécio do Grupo BSol, na relagcdo com
Clientes, podendo potencialmente retirar beneficios indevidos dessa situacdo. Isso ocorre, designadamente,
quando a Pessoa Relevante:

Possa obter vantagens, ou evitar uma perda, em detrimento do Cliente, excluindo as situagdes em que o
Grupo BSol actua como contraparte de uma operagao no desenvolvimento normal da sua actividade;

Tenha um interesse préprio nos resultados decorrentes de servico prestado ou operacdo executada por
conta do Cliente, interesse esse alheio ao servico ou operacao;

Se encontre numa posi¢cao que lhe permite privilegiar os interesses de um Cliente em detrimento de
outro;

Receba de um Cliente uma vantagem de valor substancial (incluindo ofertas ndo monetarias), que possa
influenciar o seu comportamento, conflituando com os interesses dos Clientes ou do Grupo;

Actue como contraparte do Cliente ou execute ordens sobre instrumentos financeiros em seu nome e
representacao;

Executa simultaneamente transac¢des sobre instrumentos financeiros para o Grupo e para Clientes; e

Participe no capital ou integra 6rgao de administracdo de entidade Cliente, ou que actue no mesmo
sector de Cliente.

Para efeitos da presente politica sdo consideradas situacoes tipicas de TcPRs as seguintes:

Operagoes de crédito;

Compras ou vendas de produtos e servicos;
Contratos de agenciamentos ou licenciamentos;
Avais, fiancas e quaisquer outras formas de garantias;
Transferéncias de informacao e tecnologia;

Qualquer outro contrato que tenha por contraparte ou em que intervenha a qualquer titulo uma Parte
Relacionada.

Excepcgoes: ndo sdo consideradas transaccoes as relagdes juridicas estabelecidas com partes relacionadas que
correspondam a operacdes de caracter ou finalidade social, ou decorrentes da politica de pessoal a que se aplicam
as condicbes aprovadas nos normativos especificos.
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Séo consideradas medidas e procedimentos de mitigacao de conflitos de interesses as seguintes situacbes:

Verificada a ocorréncia de uma situacdo de conflito de interesses, devem ser prontamente mobilizados
0s recursos necessarios a sua adequada resolucao, sendo sempre assegurado ao Cliente um tratamento
transparente e equitativo;

O Banco adopta as seguintes medidas de mitigacdo para prevenir e/ou resolver potenciais situacdes de
conflito de interesses:

As varias unidades organicas e funcionais, operam de forma independente e auténoma, com
estrita segregacao da informacao confidencial;

O Banco mantém em arquivo toda a documentacéo relativa as situacdes de conflito de interesses
identificadas, sendo sempre assegurado um ambiente de seguranca adequado a prevencao e
gestao de situagdes de conflito de interesses;

Quando a situacdo de conflito de interesses ndo puder ser resolvida, o Banco deve recusar a
prestacao dos servicos em causa; e

Sempre que as medidas anteriores de mitigacdo de conflito de interesses ndo forem suficientes
para mitigar o risco de ocorréncia dos mesmos, ou sempre que surgir um evento pontual de
ocorréncia de conflitos de interesses, o mesmo deve ser comunicado a Direc¢do de Compliance
(DCP), que tomara as seguintes providéncias:

Informar imediatamente:

Caso a Pessoa Relevante seja um Colaborador: o membro do érgéo de
administracdo responsavel pela tutela da Direccdo em que o Colaborador
integra;

Caso a Pessoa Relevante seja 0 membro de um érgao social: o Presidente do
Conselho de Administracdo ou o Presidente do Conselho Fiscal.

Analisar a situacdo de conflito de interesses e propée uma acgdo, designadamente,
assegurando que a Pessoa Relevante se abstenha de praticar determinado acto ou
contactar com determinado Cliente;

Regista documentalmente a situacdo de conflito de interesses, desde a sua identificacdo
até a sua resolucéao.

A proposta de gestdao de uma situacao de conflito de interesses sera elaborada pela (DCP) e decidida pelo (i)
membro do Orgdo de Administracdo hierarquicamente superior; (ii) pelo Presidente do Conselho de
Administracéo, ou o Presidente do Conselho Fiscal, no caso de situacdes envolvendo membros dos Orgaos Sociais.

Sao consideradas medidas para identificacdo, monitorizacdo e actualizacdo de transagdes com partes
relacionadas e procedimentos de mitigacdo de Transac¢oes com Partes Relacionadas as seguintes
situacoes:

Identificacdo das PR’s na documentacao emitida pela area que as identifica;

As transac¢oes devem estar em condi¢cdes de mercado e respeitar as diretrizes dispostas no Cédigo
Deontolégico do Banco e de acordo com os respectivos riscos;

Que os negodcios classificados como relevantes nos termos da Politica de Prevencao, Identificacdo e
Gestéo de Conflito de Interesses com Partes Relacionadas, sejam alvo de parecer da DCP e da DGR,
garantindo a equidade e homogeneidade das mesmas com as restantes operacgoes.

A aprovacdo de TcPR's deve ser efectuada a nivel do Conselho de Administracdo, Comissao Executiva ou
outro 6rgdo/entidade, em funcao dos poderes formalmente delegados pelo Conselho de Administracao.
Adicionalmente, deve-se garantir que a nivel da hierarquia das normas internas do Banco, sejam
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identificados os poderes delegados, limites financeiros de aprovacdo e ainda, a devida conducdo
processual das responsabilidades de cada interveniente/Area/Direccdo/Orgao nos processos;

As transaccbes devem ser celebradas por escrito, especificando as suas principais caracteristicas e
condicdes, inclui sendo o preco global, o preco unitério, os prazos, as garantias, os impostos, os
pagamentos de taxas, as obtenc¢des de licengas etc;

As transac¢Oes devem estar claramente divulgadas na contabilidade do Banco.

Cedéncia de Crédito

A concessdo de crédito as partes relacionadas deve ser aprovada por maioria qualificada de dois tercos
dos membros do 6rgao de administracdo, com parecer favoravel do érgao de fiscalizacdo. Os Membros
com potenciais conflitos de interesse devem ser excluidos do processo de decisao.

No acto da concesséao de crédito aos Colaboradores, os mesmos ndo poderéo participar na apreciacdo e
decisdo, nem influenciar o processo, sempre que tenham um interesse directo ou indirecto na operacao,
ou quando a mesma envolva Partes Relacionadas;

O Banco, ndo pode conceder crédito, sob qualquer forma ou modalidade, incluindo a prestacdo de
garantias, quer directa quer indirectamente, aos membros dos Orgdos da Administracdo ou Fiscalizacdo
ou equiparados, excepto quando se tratarem de créditos de caracter ou finalidade social ou decorrentes
da politica de pessoal devendo a concessdo ser realizada em condi¢cdes normais de mercado,
considerando o seu nivel de risco;

Presume-se o caracter indirecto da concessao de crédito quando o beneficiario seja conjugue, unido de
facto, parente ou afim em 1.° grau de algum membro do Conselho de Administracdo ou fiscalizacdo ou
uma sociedade directa ou indirectamente dominada por alguma ou algumas daquelas pessoas, podendo
tal presuncao ser ilidida antes da concessao do crédito, que dependendo do nivel hierdrquico bem como
do valor do crédito a ser concedido é levado a apreciacdo do Conselho Fiscal do Conselho da
Administracdo do Banco, sendo sujeita a comunicacdo prévia ao BNA; e

Para efeitos das alineas (b) e (c), é equiparada a concessao de crédito a aquisicdo de partes de capital em
sociedades ou outros entes colectivos referidos nas alineas anteriores.

As Partes Relevantes obrigam-se a evitar o seu envolvimento em situacdes de conflito de interesses,
designadamente a:

Nao vender bens ou prestar servicos, por conta prépria, a Clientes;

Nao utilizar qualquer informacédo adquirida no exercicio das suas funcdes, e que néo seja do dominio
publico, incluindo informacédo confidencial do Banco ou informacéo relativa aos negécios ou interesses
de algum Cliente, para beneficio proprio ou de pessoas com quem tenha vinculo;

Néo aceitar ofertas de valor substancial (incluindo quaisquer tipos de incentivos ndo monetarios), que
possam influenciar o seu comportamento no relacionamento com o Cliente;

Nao realizar operagdes sobre instrumentos financeiros que sejam objecto de uma operacdo em que o
Banco intervenha (seja no ambito da sua carteira propria ou nos termos de mandato concedido por
Cliente), fora dos limites estabelecidos pelo Banco em concreto para a operagao;

Quando identificada uma situacdo de conflito de interesses entre de Clientes, informar os superiores
hierarquicos relativamente a situacdo identificada, diligenciando no sentido de garantir um tratamento
equitativo dos interesses em questéo.
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Além das PR's identificadas pelo conceito legal, o Banco Sol reconhece a amplitude das regras IAS24,
nomeadamente:

As entidades que exercem, directa ou indirectamente, uma influéncia significativa sobre a gestdo e
politica financeira do Banco - Accionistas;

Aquelas em que o Banco exerce, directa ou indirectamente, uma influéncia significativa sobre a sua
gestao e politica financeira - Empresas associadas e de controlo conjunto e Fundo de Pensées;

Os membros do pessoal-chave da gestao do Banco, considerando-se para este efeito os Membros do
Conselho de Administracdo executivos e ndo executivos e as Sociedades em que os membros do
Conselho de Administracdo tém controlo ou controlo conjunto;

Subsidiarias, joint-ventures ou associadas dos Accionistas, com controlo sobre o Banco;

Pessoal-chave dos Accionistas, com controlo sobre o Banco (membros do Conselho de Administracéo
executivos e ndo executivos);

Entidades controladas ou conjuntamente controladas pelo pessoal-chave dos Accionistas, com controlo
sobre o Banco;

Membros intimos da familia de pessoal-chave dos Accionistas, com controlo sobre o Banco;

Entidades controladas ou conjuntamente controladas pelos membros intimos da familia de pessoal-
chave dos Accionistas. Relativamente a identificacdo dos Accionistas, detentores de participacdes
qualificadas ou nédo, o Banco deve obter uma relacdo das sociedades que directa ou indirectamente
dominem ou com as quais estejam em relacdo de grupo. Para o presente efeito, a identificacdo pode ser
feita através das seguintes fontes:

Diligéncia interna, através de pesquisa nos sistemas do Banco;
Declaracées individuais apresentadas ao Banco;

Relatério e Contas/Demonstragdes Financeiras auditadas por entidades reconhecidas.

As condicbes de mercado sdo aquelas em que, durante a negociacdo, foram observados os principios da
competitividade (precos e condigdes compativeis com os praticados no mercado);

Em todos os actos e procedimentos relativos as transac¢des com Partes Relacionadas, devem ser observados os
seguintes principios:

Da Conformidade: adesédo dos servicos prestados aos termos e responsabilidades contratuais praticadas

pelo Banco, bem como aos controlos adequados de seguranca de informacéo);

Da Transparéncia: reporte adequado das condi¢des acordadas com a devida aplicagdo, bem como
reflexos destas nas demostragdes financeiras).

Na negociacdo devem ainda ser observados os mesmos principios e procedimentos que norteiam as negociagdes
efectuadas pelo Banco com partes independentes.

No ambito da contratacao de prestacao de servicos, deve-se remeter a documentacédo dos prestadores de servico,
para devida andlise e verificacdo por parte da Direccdo de Compliance, a fim de assegurar ou atestar que ndo exista
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qualquer situacao de conflito de interesses, como, por exemplo, vinculo com Colaboradores que intervenham no
processo de seleccdo, contratagao ou avaliacdo.

As auditorias as transac¢des com partes relacionadas devem ser realizadas, no minimo, anualmente.
Adicionalmente, o Banco deve reportar trimestralmente ao BNA o montante total de créditos concedidos.

A lista e as Transacbes com partes Relacionadas sao verificadas para garantir sua identificacdo, monitorizacao e
actualizacdo, conforme norma de processo, norma de procedimento e manual de procedimento da Direccéo de
Compliance, devendo ser actualizada anualmente e sempre que necessério.

A Direccdo de Compliance remete anualmente a todos os Colaboradores do Banco um questionario de Conflitos
de Interesses, que deverd ser preenchido por todos. Posteriormente, é remetida uma CSI (Comunicacao de Servico
Interno), ao Administrador do pelouro a informar sobre as eventuais directrizes das situagées identificadas.

A Direccao de Compliance é responsavel por enviar e arquivar todas as informacées constantes no questionario
por um periodo de 10 anos.

O incumprimento das regras descritas nesta Politica pelos Colaboradores do Banco pode ser considerado violagdo
grave de deveres de conduta e, em consequéncia, pode dar lugar a aplicacdo de medidas disciplinares, sancbes
contratuais ou a eventual responsabilidade criminal.

A presente politica entrard em vigor na data da sua aprovacao pelo Conselho de Administracdo, devendo ser
revista anual ou extraordinariamente quando justificidvel, mantendo o histérico das versdes de forma a possibilitar
a consulta das alteracoes efectuadas.
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